JOHEIIKASA HAPOJAHAS PECIHYBJ/INKA

AIMUHUCTPALIUA T'OPOJA EHAKHMEBO
PACITIOPAXKEHUE

I'/IABbI AJIMUHUCTPAIINU

ot 24.08.2015 Ne 363

r. EnakueBo

06 yrBepxknenuu [lopsaka
PacCMOTPEHUS SJEKTPOHHBIX
oOpalieHui rpaxk/iat, MOCTYMUBIINX
Ha AJIEKTPOHHYIO MTOUTY
aIMUHHCTpanuu ropoaa Enakneso

PykoBoactBysice Koncrurynueit Jonenxoit Haponnoit PecnyOnuku, m.1 cr.14
3akona Jloneuxoit Hapomnoit Pecnybnuku «O6 oOpamieHusix rpaxaan», m.m.3.8.5.
n.3.8. TlonoxxeHuss 00 aaAMHUHHCTpauuu ropoAa EHakueBo, YTBEpKIECHHOTO
pacnopsbKeHUeM TUiaBbl aaMuHUCTpaiuu ropoaa EnakueBo ot 23.01.2015 Ne 10, c
LEIbI0 COBEPIICHCTBOBAaHUSI pabOThl C OOpalIeHUsIMU Tpak/laH, KaueCTBEHHOIO
pElIeHUs] BOMPOCOB M YMEHBIIEHUS TMOCTYIUICHHS MOBTOPHBIX W KOJJIEKTUBHBIX
oOpaiieHuil rpaxaaH, NOBBIIIEHUSI OTBETCTBEHHOCTU PYKOBOAMTENEH CTPYKTYPHBIX
nojipas/iefieHui aAMUHUCTpauuu ropojaa EnakueBo 3a pemieHue mpodiieM, KOTOpbIe
BBI3bIBAIOT 0OOCHOBAHHBIE MIPEIJIOKEHMS], 3asBJICHUS U KaJT00bI Tpak/iaH

PACIIOPAXKAIOCD:

1. YrBepauth Ilopsimok paccMOTpeHHsI JJIEKTPOHHBIX OOpalleHWid TpakIaH,
NOCTYNHMBIINX HA JJIEKTPOHHYIO TMOYTY aJMHHUCTpallMd Topoja EHakueBo
(npunaraercs).

2. HavanpHuky otaena mo padbore ¢ oOpallleHHsIMU TpakKJaH aIMUHUCTpaIluu
roposa EHakueBo obGecneunTs myOJIUKaIMIo JAHHOTO PACTIOPSKEHUSI B TE€UEHUE MATH
pabouux IHeW Ha opuIMaIbHOM BeO-caiiTe aqMUHUCTpalu ropoaa Enakueso.

3. Hacrosmiee paciopsbpKeHHE BCTYNAeT B CUILY C MOMEHTA €r0 pEruCTpalyy.

4. KoHTponb 3a BBINOJHEHUWEM JIAaHHOTO PACTOPSDKEHHS BO3JIOXKHUTH Ha

YHPABAOIICTO ACJIaMU aAMUHUCTPAIUU Tropoaa Enakueno

N.o. rnaBel aAMUHUCTPALINT
ropoaa EnakueBo



YTBEPXJIEHO
PacniopsixeHue riaBbl
aIMUHUCTPALIUU
ropoga EHakueBo
24.08.2015 Ne 363

MOPIAJIOK
paCCMOTpeHI/IH C-)JICKTpOHHBIX O6p3H.ICHHI>i rpa>1<)1aH, HOCTYHI/IBI_HI/IX Ha
3JICKTpOHHYIO HOqu aI[MI/IHI/ICTpaI_II/II/I ropoz[a EHaKI/IeBO

1. OBIIUE ITOJIOXKEHUA

1.1. Hacrosmuii Ilopsimox pa3zpaboran B cooTBeTcTBUM C KoHcTUTyLmen
Honeuxoit Haponnoit Pecnnyonuku, 3akonom Jlonenkoit Hapognoii Pecnyonuku «O0
oOpamieHusix rpaxiaan», llomoxkxenueM 00 aaMuUHUCTpauuu ropona Enakueso,
YTBEPKACHHBIM pACIOPSHKEHUEM TIIaBbl aIMHUHHCTpAIlMM Tropoaa EHakueBo OT
23.01.2015 Ne 10, ¢ uenbio COBEPIICHCTBOBAHMS pabOThl ¢ OOpaIICHUSIMU TpaxaaH,
KaueCTBEHHOTO pa3pellieHHs] BOMPOCOB W YMEHBIICHHs MOCTYIJICHUS MOBTOPHBIX H
KOJUIEKTUBHBIX OOpalleHuil rpakiaaH, MOBBIIICHUS OTBETCTBEHHOCTH PYKOBOIUTENCH
CTPYKTYPHBIX TMOJpa3JeieH’il aJIMUHHUCTpalMK ropoja EHakueBo 3a pelleHue
po0sieM, KOTOpPbIE BBI3BIBAIOT OOOCHOBAHHbBIE MPEIIOKECHUS, 3asBICHUS U KaJT0ObI
rpaxxaaH.

1.2. DnexTpoHHas moYTa aJAMUHHUCTpalMK Topona EHakueBo sBiseTcs
JIOTIONIHUTENbHBIM CPEACTBOM JIg oOecreyeHus: oOpaTHOM CBA3U C HAaceJIeHUEM U
BO3MOXKHOCTBIO Tpa)KJaH oOpaiarbcsi B aJAMUHUCTpanuio ropoga EnakueBo 1o
BOIIPOCAM, BXOJSILIIUM B €€ KOMIIETEHIIHIO.

1.3. DnexTpoHHas Modta aJAMHHHCTpaluuu ropojna EHakueBo HaxomuTcs 1O
aapecy: enakievogaloba@mail.ru.

1.4. DOnexTpoHHBIE OOpaIlICHUS TpaxAaaH W IOPUIUYECKUX JIMI[ JOJKHBI
COJIEPIKaTh:

1.4.1. [JdomkHOCTb JHIA, KOTOpOMY ajpecyercss oOpamieHue (IvaBa
aJIMUHHCTPAIH, TICPBBIA 3aMECTUTENh aJMUHHUCTPAIlMU, 3aMECTHUTENh TJIaBbI
aJIMHHUCTPAINH, YIIPABISIONINNA JeIaMy aMUHHUCTpaIy ropoaa EnakneBo);

1.4.2. ®amMunuo, UMs, OTYECTBO JUOO HHULMAJIBI T'paXJaHWHA, aIpec €ro
MeCTa KUTENbCTBA (MecTa MpeObIBaHUS ) U COLIMAJIBHBIN CTaTyC;

1.4.3. UznoxeHue cyTH oOpalleHus;

1.4.4. Anpec 35IeKTPOHHOM MOYTHI 3asIBUTEIS.

K ob6paienusim, nogaBaeMbIM NPEICTABUTEISIMU 3asiBUTENEH, TOIKHBI OBITH
MIPUIIOKEHBI JIOKYMEHTBHI, IIOATBEPKIAI0IINE UX TTOTHOMOYHSI.

1.5. Tekct »sneKTpOHHOroO OOpalleHus JOKEH ObITh CcHOPMYIUPOBAH
JAKOHUYHO; BOMPOCHI, >KajJoObl, MPENJOXKEHUS YETKO H3JI0KEHBI. 3arpeliaercs
WCTIOJh30BAHNE HEHOPMATHBHOW JIGKCHKH, a TaKKe MPSIMBIX WIH KOCBEHHBIX
OCKOpOJieHuH B 4eH-nbo ajapec WM BOMPOCOB, HOCSIIMX MPOBOKAIMOHHBIN
Xapakrep.




1.6. B 5nekTpoHHBIX OOpalllEeHUAX JOJDKHA CcolepKarbecs HH(opMmamus o
pe3yabprarax WX MpeabLAyIIero pPacCMOTPEHHs] C MPUWIOKEHHEM (NP HAJIUYUN)
JOKYMEHTOB, OATBEPKIAIOIIUX 3TY UH(OPMAIIHIO.

1.7. Otnen mo pabore ¢ oOpalleHUSMH TpakJaH aJIMUHUCTpALUU TOpoja
EnakueBO MOXET YTOYHHUTH JOCTOBEPHOCTh HH(pOpMalUuMu 00 OTHOpaBUTENE
3asIBIICHUSI, TPENJIOKEHUS WM SKaJloObl, a Takxke, B Cily4yae HEOOXOIMMOCTH,
COJIEpKaHue 3arpoca.

2. TIOPSIJOK PACCMOTPEHMS OBPAILIEHUN, TIOCTYIIMBIINX HA
SJIEKTPOHHYVYIO I1IOUTY AAMMUHUCTPALIO I'OPOJA EHAKHMEBO

2.1. DnexktpoHHBIE OOpalieHusi, MOCTYNUBLUIME B aJpec aJIMHUHUCTpALUU
ropoga EHakueBO Ha »3JIEKTPOHHYIO TOYTY, pacCMaTpUBAaIOTCA B MOPSAJIKE,
YCTAHOBJIEHHOM JIJIs pACCMOTPEHUS MMCbMEHHBIX 00paIlleHUH.

2.2. OOpaieHuss TrpaxJaH, T[OCTyNUBIIME B DJIEKTPOHHOM BHJIE, B
COOTBETCTBUM  C  JCHCTBYIOIIMM  3aKOHOJATENbCTBOM,  PETUCTPUPYIOTCA,
MpeBapuTEIHHO pacCMaTpUBAIOTC paOOTHUKAMHU OT/IeNa Mo paboTe ¢ 0OpalieHUusIMU
rpakjaaH aJMUHUCTpaluu ropojga EHakueBo, mepemaroTcsi B COOTBETCTBUU C
pacnpeneireHueM 00g3aHHOCTEH TIaBe aJMHHHUCTPALUM, €ro 3aMEeCTUTENsM,
YIPAaBISIOMIEMY JeIaMi aIMUHUCTPALIUU U UCTIOIHUTEISIM B TPEXTHEBHBIN CPOK.

2.3. TeKcCT 3MeKTPOHHOI0 00pallleHusl HE JTOJKEH MPEBBIIIATh OJOBUHBI JIUCTA
(dbopmar A-5).

2.4. PaccmarpuBaloTcsi D3JEKTPOHHbIE OOpalleHuss B TEYeHHE TPHUIALATH
KaJICHIApHBIX JHEW CO JHS PEerucTpanuu, a Te€ oOpalleHus, KOTOpble HE TpeOyroT
JOTIOJIHUTENIbHOTO M3Yy4YeHHus, - Oe30TiarareibHOo, HO HE TMO3JHee NSATHAAATH
KaJICHJAPHBIX JIHEW CO JHS UX MOTYyUYECHHUS.

B cnyuae eciam ansg pelieHHs] M3JIO0KEHHBIX B DJIEKTPOHHBIX OOpaIleHHsX
BOIIPOCOB HEOOXOJUMO COBEPILECHUE OIPEACICHHbIX JACHCTBUM, MPEBbIIIAIONINX
TPUALATUITHEBHBIA CPOK, IOJDKHOCTHOE JIMII0, KOTOPOMY MOPYYEHO pPaCcCMOTpPEHHE
oOpalieHusi, BOpaBe NPOAJIUTH CPOK PACCMOTPEHHUS BIIEKTPOHHOTO OOpalleHus,
YBEIOMUB O TMPOJUICHUH CpOKa €ro pacCMOTPEHHUS 3asBUTENs, HaIlpPaBUBILIETO
oOpamieHue. 3asBUTENIO TaKK€ HANpaBIseTCd COOOIIEHHE O TIOJYYEHUH €ro
AIIEKTPOHHOTO OOpaIlleHHs U YCTaHOBJIEHHOMN JaThl OTBETA.

2.5. OrtBerbl Ha DIEKTPOHHbIE OOpalIEHUs JOJKHBI COOTBETCTBOBATH
TpeboBanusim ctarbu 20 3akona Jlonenkoit Hapoanoii Pecniy6nuku «O06 oOpamieHusx
rpaXkaany.

2.6. OTBeTHI Ha ANEKTPOHHBIE OOpPAILEHUS, a TAK)KE YBEIOMIICHHS 3asBUTENEH
00 OCTaBIIEHMM HUX JJIEKTPOHHBIX OOpalleHuil 6e3 pacCMOTPEHHs IO CYIIECTBY, O
HANpaBJIEHUHU JJIEKTPOHHBIX OOpalleHuH JUIsi PACCMOTPEHUS CTPYKTYPHBIM U
TEPPUTOPUAIIBHBIM ~ TOAPA3ACICHUAM  aJMUHUCTpalMuu ropoga EHakueBo B
COOTBETCTBUM C MX KOMIIETCHIIMEH, MPEKpalleHuH MEePEenuCcKU, MPOJICHUH CpOKa
paccMOTpeHus OOpalleHU PEerucTpUpyroTCs B COOTBETCTBUU C JICMCTBYIOLIUM B
aMUHUCTpalMK Topoaa EHakueBO MOpPSAKOM BeIEHHUs JETONPOU3BOACTBA TIO
oOpalieHusIM TpaxJaH W aBTOMAaTHUYECKW HANpPABIAIOTCS Ha aJpec 3IIEKTPOHHOU
MOYTHI 3asIBUTEJIS.



2.7. IlucbMeHHbIE OTBETHI Ha AJIEKTPOHHBIE OOpAIIEHUSI HAMPABISIOTCS TOIBKO
B CJIy4asix, €CJIM 3asBUTEIIb B CBOEM OOpalleHUH MPOCUT JaTh MUCbMEHHBIN OTBET.

2.8. OTBeTbl MOTYT HE HAIpPaBIATHCS 3aABUTEISIM, €CJIH JUISl PEIICHUS
U3JIO)KEHHBIX B JJIEKTPOHHBIX OOpAILIEHUSX BOMPOCOB COBEPILEHBI OMNpEeICHHbIC
JNEUCTBUSL B MPUCYTCTBUU 3aiABUTENSA, a pPE3YIbTaTbl PACCMOTPEHHS YKa3aHHBIX
oOpamieHuii 1o cymecTBy O(OpPMIIEHBI MOCPEICTBOM COCTABICHUS 3asBUTEISIMU
OTAEJIBHOTO JJOKYMEHTA, MOJITBEPKAAIOIIETO COBEPLUICHUE ITUX JCHCTBUH.

2.9. He noanexar pacCMOTPEHUIO CIIEYIOLIUE IIEKTPOHHbIE 0OpaIleHus

2.9.1. 3noxxeHHbIE HE HA PYCCKOM WIJIM YKPAUHCKOM SI3BIKE;

2.9.2. TlomanHple C HApyLIEHHUEM CPOKOB, MPEAYCMOTPEHHBIX CT. 9 3akoHa
Honeuxoit Hapoanoii Peciyonuku «O0 oOpamieHusix rpaxiany;

2.9.3. He cootBerctBytomue Tpedboanusim cT. 10 3akona [lonenkoit Haponnoi
Pecniy6nuku «O0 oOpallieHus X Tpaxaany;

2.9.4. AHOHUMHBIE, €CIIH OHU HE COJEpXKarT CBEACHUS O TOTOBAIIEMCH,
COBEPIIAEMOM M COBEPLICHHOM IMPECTYIUICHUH;

2.9.5. TloBropHbie OOpallieHusi, MOCTYNMUBIIME B aAMUHUCTpPALMIO TOpOAa
EHnakueBO OT OJHOTO M TOTO e Tpa)KAaHUHA MO OAHOMY U TOMY € BOMPOCY, €CIIH
MEPBOE PELIEHO IO CYLIECTRY;

2.9.6. OGpareHus Jull, TPU3HAHHBIX CYJIOM HEIEECIOCOOHBIMU;

2.9.7. llomnexaimue pacCMOTPEHUIO B  COOTBETCTBUM C  YrOJOBHO-
poliecCyaabHbIM, IPAKIAHCKO-TIPOIIECCYaIbHBIM U TPYAOBBIM 3aKOHOAATEIBCTBOM;

2.9.8. OOparmieHus, pemIeHUST KOTOPHIX HE OTHOCHUTCS K TOJTHOMOYHSIM
aAMUHUCTpanuu ropojaa Enakueno.

2.10. DnexTpoHHbIe 0OpalIeHusi MOTYT OBITh OCTABIIEHBI 0€3 PACCMOTPEHHUS TIO
cyluiecTBy Ha ocHoBaHuM cTarb 18 3akona Jlonenkoit Haponnoit Pecnyonuku «O0
oOpalieHusIX TpaxaaH», O YeM 3asBUTEIU YBEIOMJISIOTCS IyTEeM HampaBieHUs
nH(pOpPMALIMK HA aJIPEC UX IEKTPOHHOMN MOYTHI.

2.11. HayanbHuK oTaena mo pabote ¢ 00palleHusAMH TpaxaaH aAMUHUCTPALIMH
ropoaa EHakueBo BmpaBe MpeqOCTaBUTh OTBET Ha AJIEKTPOHHOE OOpalieHue TOIBKO
MH(OPMAIIMOHHO-KOHCYJABTAaTUBHOTO XapaKTepa.

3. OPTAHM3ALIMS PABOTBI C JIEKTPOHHOU [TOYTOM
AJIMUHUCTPALIM TOPOJJA EHAKUEBO, KOHTPOJIb 110 COBJIFOJIEHUIO
CPOKOB PACCMOTPEHMS DJIEKTPOHHBIX OBPAILIEHUN

3.1. Otnen nmo pabore ¢ oOpallleHHsIMU TpakIaH aJIMUHUCTpPALlUU TOpojJa
Enakueso:

3.1.1. [IpyaUMaeT K pacCMOTPEHHUIO JEKTPOHHBIE 0OpalleHus, TOCTYIUBILINE
Ha JJIEKTPOHHYIO mouTy enakievogaloba@mail.ru B agpec aiMMHHCTpAlUUd TOpoja
Enaxkueno;

3.1.2. OcymiecTBIsIeT PErUCTPAIUIO AJICKTPOHHBIX OOpaIeHU B COOTBETCTBUU
C JCHCTBYIONIMM B aIMUHUCTpallMd Tropona EHakWeBO TMOpPAIKOM BeICHUS
JEIIOTIPOU3BOJICTBA MO0 OOPAIICHUSIM TPAKIAH;




3.1.3. Ilocne peructpanuu nepemacT oOpalleHUs Ha PACCMOTPEHHE TIJIaBbl
aAMUHUCTpanuu ropoga EHakueBo, mepBOMYy 3aMECTUTENIO INIaBbl aJIMUHUCTPALIUH,
3aMECTHUTENIIM TJIaBbl AJMUHUCTPALMH, YNPABISIOMIEMY JAellaMd aJIMUHHUCTPALUU
ropona Exnakueso;

3.1.4. ComacHO MOpy4YEHHUSIM, TaHHBIM PYKOBOJACTBOM aIMUHUCTPALUUA TOPOAA
EnakueBo, mnepenaer »dleKTpPOHHblE OOpalleHHs PYKOBOAMUTENSM CTPYKTYpPHBIX
MOJpa3AeieHNii U TePPUTOPUATBHBIX OPraHOB aAMUHUCTpalU ropoaa EHakueso,
HEIMOCPEJICTBEHHOMY BEICHHUIO KOTOPBIX OTHOCUTCS pa3pellieHHe MOCTABIECHHBIX B
oOpalieHusIX BOIIPOCOB, JIJIsl AAJIbHEHUIIIET0 UX PACCMOTPEHHUS;

3.1.5. Ocy1iecTBiseT KOHTPOJIb IO PACCMOTPEHUIO AIMEKTPOHHBIX 00pAIlIEHUN;

3.1.6. OGecrieunBaeT OTHPABKY OTBETOB IO AICKTPOHHOM MOYTE 3asIBUTEIISIM.

3.2.  DnexkTpoHHBIE  OOpalIeHWs JIODKHBI CBOEBPEMEHHO U IOJIHO
paccMaTpuBaTbCsd ~ PYKOBOJICTBOM  aJIMHUHHUCTpanuu ropoga EHakueBo, ero
CTPYKTYPHBIMU MOJAPA3ACICHUSIMU U TEPPUTOPUATHLHBIMU OPTaHAMH.

3.3. OTBeThl Ha ANEKTPOHHBIE OOpAlICHHs HANPABIAIOTCS B YCTAHOBICHHOM
MOpSAJIKE OTBETCTBEHHBIMU JIMLAMU OTJAENa MO padboTe ¢ OOpallleHUsSIMH Tpa)aaH
aAMUHUCTpanuu ropojaa Enakueno.

VYIpaBIisomun AeaaMmu
aIMUHHCTpanuu ropoaa EnakneBo

HOpHIIOK PACCMOTPCHUA OJJICKTPOHHBIX O6paH_[eHI/Iﬁ rpaxkiaaH, IIOCTYIIMBIIMX Ha
QJICKTPOHHYIO IMOYTY aIMHUHUCTpALIMU TOpPOAd EnakueBo IIoATOTOBJIICH OTACJIOM IIO

pabote ¢ o0paIrieHUsIMH TpaXKJIaH aIMUHUCTpaIuu ropoja EnakueBo

HauvanpHUK oTHETA



